FILIERE INFORMATIQUE

Formation en attente de validation auprés

de la Région des Pays de la Loire e . . . ,y s
Ingénierie Informatique Réseaux et Télécoms
niveau |

Conditions requises :

- Salariés d'entreprise ou demandeurs d'emploi souhaitant maitriser les enjeux liés a l'intégration
des nouvelles technologies dans les systemes d'information

- Diplémés Bac + 4, Bac + b, issus de filieres scientifiques (ingénieurs ou universitaires) avec ou
sans expérience

- Diplémés Bac + 2, Bac + 3 issus de filieres techniques justifiant d'une expérience professionnelle
significative dans le milieu informatique

Sélection :
Tests et entretien de motivation face a un jury

Validation :

Délivrance d'un Titre Homologué Niveau | (Bac+5) inscrit au RNCP (Répertoire National des
Certifications Professionnelles) et délivré par AQUITCOM.

Evaluation continue en centre et en entreprise puis remise d’une attestation en fin de formation.

Le titre chef de projet en conception de systemes informatiques, télécoms et réseaux, est également
accessible par la VAE (Validation des Acquis de I’'Expérience).

Contenu de la formation :
Communication / formation humaine

- Communication

- Management

- Projet professionnel

Gestion de projets

- Méthodes et outils

- Gestion des ressources et des moyens

Technique

- Développement

- Bases de données (cours et projet)
- Réseaux et télécoms

- Systéemes d’exploitation

- Les serveurs

- Sécurité des réseaux

- Internet

Modalités pédagogiques :

Alternance d’apports théoriques, de travaux individuels et collectifs, d’études de cas pratiques.

CCl Formation vous propose une formation sur mesure : la formation est structurée en modules
permettant au stagiaire de choisir un parcours de formation individualisé selon ses acquis
professionnels et / ou son projet professionnel.

Durée de la formation :

1421 heures s’articulant de la fagon suivante : 861 heures de formation en centre et 560 heures
en entreprise.

La formation se déroule en temps plein avec une durée hebdomadaire de 35 heures en centre de
formation et 35 heures en entreprise.

Emplois visés :

Ingénieur réseau, Ingénieur télécommunications, Architecte réseau, Architecte de systéme
d’information, Architecte systéeme, Chef de projet Internet, Chef de projet multimédia, Chef de
projet informatique, Assistant chef de projet informatique, Développeur de projet, Gestionnaire de
systemes informatiques et réseaux, Responsable micro-informatique, Informaticien expert,
Organisateur informaticien, Responsable d’études informatiques, Ingénieur analyste en systéme
d’information, Ingénieur d’application, Ingénieur informaticien, Informaticien d’'étude et de
développement...
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Conditions de prise en
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Demandeurs d’emploi
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en charge du colt de la
formation par I'OPCA de

Maintien de la rémunération
pendant la formation

parcours I’entreprise
individualisé : nous
consulter)
Congé Individuel de | Prise en charge du colt de | Maintien de 80% a 100%"de
Formation la formation et du salaire la rémunération
par le FONGECIF.
Contrat de Voir conditions de la prise | Moins de 21 55 % du smic
professionnalisation | en charge du co(t de la ans sans (2)
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parcours I’entreprise (1)
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(1)
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(2)

21 ans et plus
avec
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(1)
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26 ans et plus | minimal

conventionnel,
voire au moins
le smic

1) qualification au moins égale a celle d’'un Baccalauréat Professionnel ou d’un titre ou dipléme a
finalité professionnelle
(2) sauf dispositions conventionnelles plus favorables

Lieu de formation :
Etablissement de formation d’Angers, Centre Pierre Cointreau

Région

PAYS DE LA LOIRE

Fonds Social uropéen

Contact :

Chambre de commerce et d’Industrie de Maine-et-Loire

Rd

1SO 9001
AFAQ N° 1997/8497

Karine LEMAITRE

Tél.: 02 41 20 49 90

Email : karine.lemaitre@maineetloire.cci.fr

www.cciformation49.fr



FILIERE INFORMATIQUE

Technicien Informatique Certifications Constructeur
niveau IV

Conditions requises :

Salariés d'entreprise ou demandeurs d'emploi

Titulaire d'un BAC Technologique ou Tertiaire Informatique
Posséder les compétences de base en Informatique/Bureautique

Sélection :

Dossier de candidature + CV + lettre de motivation
Tests

Entretien de motivation

Validation :
Obtention d’un Certificat Consulaire « Technicien Informatique Certification Constructeur» sur
présentation des notes d'examen et aprés délibération du jury d’admission.

Objectifs de la formation :

Former des techniciens d’exploitation spécialisés dans :

- la gestion et la maintenance d’application et solutions informatiques

- I'étude et I'analyse de solutions réseaux

- I'exploitation et la maintenance des réseaux locaux en entreprise

Certifier les compétences des candidats par une validation internationale constructeur
« gestionnaire d'applications informatiques spécialisation réseaux MCDST »

Contenu de la formation :
Maintenance du matériel informatique :

- Architecture PC

- Fondamentaux traitement de I'information

- Préparer, configurer, faire évoluer et dépanner un ordinateur...
Maintenance des systémes et des réseaux informatiques
Maintenance des systémes d’exploitation :

- Installer et mettre a jour I'OS

- Préparer son poste de travail et son environnement

- Installer/Configurer et superviser différents services réseaux
Assurer le support bureautique : maitrise de plusieurs logiciels (Word, Excel, ACCESS,...)
Assurer la relation client :

- Techniques de vente

- Assurer une prestation de formation utilisateur
Techniques de communication
Techniques de recherche d’emploi

Modalités pédagogiques :

Pragmatique, progressive, impliquante et opérationnelle, la formation modulaire est axée sur le
principe de la formation action facilitant ainsi le transfert de savoir-faire et son application
immédiate en situation professionnelle.

La pédagogie repose sur la complémentarité entre les cours et les mises en situation (actions
commerciales et stage pratique).

CCI Formation vous propose une formation sur mesure : la formation est structurée en modules
permettant au stagiaire de choisir un parcours de formation individualisé selon ses acquis
professionnels et / ou son projet professionnel.



Durée de la formation :

840 heures de Novembre a Mai s’articulant de la fagon suivante :

630 heures de formation en centre et 210 heures de projet professionnel en entreprise.
La formation se déroule en temps plein

Emplois visés :

Technicien Informatique Réseau
Technicien Support

Hotliner

Conditions de prise en Rémunération

charge
Prise en charge d’une grande
partie du col(t de la formation
par la région
Voir conditions de la prise en
charge du colt de la formation

Statut :

Indemnités chémage ou rémunération

Demandeurs d’emploi
versée par la région

Maintien de la rémunération pendant
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Période de
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Salarié
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Congé Prise en charge du co(t de la | Maintien de 80% & 100%'de la
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professionnali
sation

charge du colt de la formation
par I'OPCA de I'entreprise
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conventionnel,
voire au moins le
smic

(1) qualification au moins égale a celle d’'un Baccalauréat Professionnel ou d’un titre ou dipléme a finalité professionnelle
(2) sauf dispositions conventionnelles plus favorables

Lieu de formation :
Etablissement de formation de Cholet, Eurespace-Formation
Contact :
Chambre de Commerce et d’Industrie de Maine-et-Loire
Gaélle TESSIER
Tél. : 02 41 49 56 26
Email : gaelle.tessier@maineetloire.cci.fr

www.maineetloire.cci.fr
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